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TRAFFIQX electronic outbound

SLA DE Bezeichnung Konditionen Kurzbeschreibung

SLA
21-11-01
21-12-01

TRAFFIQX Connector inklusive bei Beauftragung
SLA 21 ff

TRAFFIQX Connector, standardisierte Schnittstelle zum 
Datenaustausch mit dem TRAFFIQX Netzwerk.
> Automatischer, bidirektionaler Datenaustausch
> Verschlüsselte Übermittlung
> Datenkomprimierung
Alternative Schnittstellen (SFTP, AS2, X400, API, Webs. etc.) auf 
Anfrage SLA Liste TRAFFIQX Interfaces.

SLA-
21-02-01
21-02-02
21-02-03
21-02-04
21-02-05

Elektronischer 
Dokumentenversand
ohne Signatur 

Pro Dokument:
Bis    4 Seiten  -  0,25 €
Bis  10 Seiten  -  0,35 €
Bis 100 Seiten  - 1,00 €
Bis 200 Seiten  - 1,25 €

Über 200 Seiten wird pro weiteren 
angefangenen 100 Seiten 0,62 € 
berechnet.

Aus den vom Versender bereit gestellten Belegdaten wird initial 
ein TRAFFIQX-Metadatensatz sowie eine PDF-Visualisierung 
erstellt.

- Ist der Empfänger im TRAFFIQX-Netzwerk registriert, wird der 
  Originalbeleg gemäß den Einstellungen des Empfängers erzeugt.
- Ist der Empfänger nicht registriert, wird der Originalbeleg    
   gemäß den Einstellungen des Versenders erzeugt

Der Empfänger erhält das durch den TRAFFIQX-Provider b4 
erzeugte Original (PDF oder TIFF und / oder den Datensatz [z.B. 
EDI, IDOC, ZUGFeRD, XRechnung, PEPPOL, etc.] und wenn 
vorhanden die Anlagen). Das jeweilige Original wird dem 
Versender zur Archivierung bereitgestellt.

Im Standard wird ein zu allen Anwendungen und 
Dokumententypen kompatibles TRAFFIQX®-PDF plus, welches 
strukturierte xml Daten beinhaltet, übermittelt.

Wird als Originalbeleg ein PDF-plus oder TIFF erstellt, ist dies im 
Preis inkludiert, für andere Optionen können Zusatzkosten 
entstehen, siehe Folge-SLA´s.

SLA-
21-01-01
21-01-02
21-01-03
21-01-04
21-01-05

Elektronischer 
Dokumentenversand
mit Signatur

Pro Dokument:
Bis     4 Seiten  - 0,35 €
Bis   10 Seiten  - 0,50 €
Bis 100 Seiten  - 1,50 €
Bis 200 Seiten  - 2,00 €

Über 200 Seiten wird pro weiteren 
angefangenen 100 Seiten 1,00 € 
berechnet.

Wie SLA 21-02ff inklusive qualifizierte elektronische Signatur

SLA-
08-40-10-S
08-40-20-S
08-40-30-S

TRAFFIQX – Output
Versender Formate
Klasse I Datensatz

ZUGFeRD 1.0
Basic,
Comfort
Extended

Pro Dokument zuzüglich 0,10 €.

Diese Option steht nur für Belege 
vom Typ Rechnung / Gutschrift zur 
Verfügung und kann nur in 
Verbindung mit SLA 21-02-ff (ohne 
Signatur) genutzt werden.

Der Versender kann genau eine ZUGFeRD-Variante als ein 
Versenderformat einrichten lassen.
Damit kann der Empfänger genau diese Ausprägung kostenfrei 
erhalten.
Benötigt der Empfänger eine andere ZUGFeRD -Ausprägung oder 
andere Formate kann er diese kostenpflichtig zubuchen.

SLA-
08-40-40-S
08-40-50-S
08-40-60-S

TRAFFIQX – Output
Versender Formate
Klasse I Datensatz

ZUGFeRD 2.0
Basic,
Comfort
Extended

Pro Dokument zuzüglich 0,10 €.

Diese Option steht nur für Belege 
vom Typ Rechnung / Gutschrift zur 
Verfügung und kann nur in 
Verbindung mit SLA 21-02-ff (ohne 
Signatur) genutzt werden.

Der Versender kann genau eine ZUGFeRD-Variante als ein 
Versenderformat einrichten lassen.
Damit kann der Empfänger genau diese Ausprägung kostenfrei 
erhalten.
Benötigt der Empfänger eine andere ZUGFeRD -Ausprägung oder 
andere Formate kann er diese kostenpflichtig zubuchen.
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TRAFFIQX electronic outbound

SLA DE Bezeichnung Konditionen Kurzbeschreibung

SLA-
08-50-10-S

TRAFFIQX – Output
Versenderformate
Klasse I Datensatz

DatevUnternehmenOnline-
Transfer-Data-Inbound

Pro Dokument zuzüglich 0,10 €.

Diese Option steht nur für Belege 
vom Typ Rechnung / Gutschrift zur 
Verfügung und kann nur in 
Verbindung mit SLA 21-ff genutzt 
werden.

Automatisierte Übergabe der Eingangsrechnungen PDF + Daten 
(optional Anlagen, Reports) an DATEV Unternehmen Online.

Voraussetzung seitens des Empfängers:
1. Die Nutzung der entsprechenden DATEV Services: DATEV 
Connect Online und DATEV Unternehmen Online und / oder 
Belege online, Details:
https://www.datev.de/web/de/mydatev/online-
anwendungen/datev-unternehmen-online/

2. Registrierter Teilnehmer im TRAFFIQX Netzwerk mit DUO-
Transfer Freischaltung.

Benötigt der Empfänger weitere oder andere Formate kann er 
diese kostenpflichtig zubuchen.

SLA-
08-70-10 S

TRAFFIQX – Output
Versenderformate
Klasse I Datensatz

XRechnung

Pro Dokument zuzüglich 0,10 €.

Diese Option ist nur für 
Dokumente des Dokumententyps 
Rechnung/Gutschrift verfügbar 
und nur in Verbindung mit SLA 21-
ff.

Der Versender kann genau eine X-Rechnung-Variante als ein 
Versenderformat einrichten lassen.
Damit kann der Empfänger genau diese Ausprägung kostenfrei 
erhalten.
Benötigt der Empfänger eine andere Ausprägung oder andere 
Formate kann er diese kostenpflichtig zubuchen.

SLA-
08-80-10 S

TRAFFIQX – Output
Versenderformate
Klasse I Datensatz

PEPPOL-Transfer-Data

Pro Dokument zuzüglich 0,10 €.

Diese Option kann nur in 
Verbindung mit SLA 21-ff genutzt 
werden.

Rechnungs-Versand an einen auf der PEPPOL Infrastruktur 
registrierten Empfänger.

SLA-
08-90-10 S

TRAFFIQX – Output
Versenderformate
Klasse I Datensatz

SDI (Sistema di 
Interscambio“, 
Fatturazione elettronica 
P.A. (FatturaPA)

Pro Dokument zuzüglich 0,10 €.

Diese Option ist nur für 
Dokumente des Dokumententyps 
Rechnung/Gutschrift verfügbar 
und nur in Verbindung mit SLA 21-
ff.

Rechnungsversand B2B und B2C über die SDI Plattform in Fattura 
e XML Format. 
Inklusive Abruf der Statusmeldung von der SDI-Plattform und 
Visualisierung im Portal. 
- Optional: elektronische Signatur 
- Optional: elektronische Archivierung

SLA-
21-02-70
21-02-72

TRAFFIQX – Output
Anlage ohne Signatur 

 - Anzahl der Anlagen pro 
Dokument: bis 10 inklusive 

 - Größe pro Anlage:
max. 2 MB

 - Bis zu 100 MB Datenvolumen 
pro Rechnung inklusive 

 - jedes weitere KB: 0,0001 €

Elektronischer Versandservice für digitale Anhänge. 
Digitale Anlagen (z.B. Stücklisten, Leistungsnachweise, 
Quittungen) können an ein führendes Dokument (z.B. Rechnung) 
angehängt werden. 

- Die Anlagen können manuell über das Portal hochgeladen oder 
   per FAX an das Portal übermittelt werden.  
- Alternativ ist eine automatische Verarbeitung und ein auto-
   matischer Abgleich über eindeutige Identifikatoren möglich - 
   dies ist mit 100,- € pro Anlagentyp kostenpflichtig
- Bei automatischer Verarbeitung und/oder in Verbindung mit b4 
   Briefpostdiensten sind folgende Formate zulässig
   PDF, PS, PCL.
- Bei manueller Bearbeitung und elektronischer Zustellung sind 
   u.a. folgende Formate zulässig:
   PDF, JPG, TIFF, XLS(X), DOC(X), TXT, CSV, XML.

Wir empfehlen das PDF-Format, da es für jede Verarbeitung 
geeignet und für jeden Empfänger lesbar ist.
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TRAFFIQX electronic outbound

SLA DE Bezeichnung Konditionen Kurzbeschreibung

SLA
21-11ff
21-13ff

Übergabe und / oder 
Übernahme von 
Drittplattformen - Roaming

Auf Anfrage - abhängig vom 
jeweiligen Provider

- Datentransfer und/oder
- Datenübernahme von Drittplattformen
Aktuelle Verbindungen und Bedingungen auf Anfrage

SLA
30-10-10

Grundeinrichtung 

Basisservice &
TRAFFIQX elektronischer 
Austausch 

250,- € Einrichtungsgebühr* 
einmalig

   50,- € Transaktionskosten*
            Mindestumsatz pro Monat 

Beinhaltet:
- Erteilung der TRAFFIQX ID für den Connector und das Portal
- Einrichtung des Accounts und der digitalen Signatur
- Hinterlegung der Unternehmensstammdaten
- Einrichtung der initialen Benutzer
- Freischaltung der Versand- bzw. Empfangskanäle
- Testlauf und Produktionsfreigabe
- Für die Versandoption müssen noch die jeweiligen 

Belegtypen eingerichtet und die Daten auf den TRAFFIQX-
Metadatensatz gemappt werden, siehe SLA 30.10-11

30-10-11 Einrichtung bzw. 
Anpassung von 
Dokumententypen

200,- € pro Dokumententyp inkl. 
           Kopf / Fuß-& Positionsdaten

Einrichtung von Dokumententypen (z.B. Sammelrechnung, 
Mahnung, Bestellung, weitere Sprachen) oder Änderungen am 
bestehenden Layout / Sprache 

Dieser Service setzt voraus, dass alle belegrelevanten 
Informationen in maschinenlesbarer Form in der jeweiligen 
Datei enthalten sind. 

Das gilt nicht für hinterlegte Bildinformationen bzw. Grafiken. 

- Welche Daten bereitgestellt werden können, wird im 
Einzelfall geklärt und hängt u.a. von dem Rechnungsaufbau 
ab.

- Grundsätzlich können dem Empfänger maximal die Daten 
bereitgestellt werden, die auf dem Beleg vorhanden und 
eindeutig interpretierbar sind.

Diese Preisinformation ist gültig, wenn die Dokumentdaten in 
Form von PDF, PostScript oder PCL übergeben werden.
Andere Auflieferformate (z.B. XML, PDF & XML, etc.) auf Anfrage
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TRAFFIQX electronic inbound 

SLA DE Bezeichnung Konditionen Kurzbeschreibung
SLA
08-20-00

Elektronischer 
Dokumentenempfang 

0,00 € pro Dokument Digitales Dokument
> inkl. Anlagen (optional)
> inkl. qualifizierter digitaler Signatur (optional) 
> inkl. Prüfprotokoll (optional)
> inkl. Indexdatei (optional)
> inkl. manuellem Download 
> inkl. automatischem Download via Connector oder
   Zustellung via E-Mail
> inkl. 

Voraussetzung: Die Dokumente werden über das TRAFFIQX-
Netzwerk oder über einen angeschlossenen Roaming-Partner 
übertragen.

SLA-
08-20-ff

TRAFFIQX – Input 
kundenspezifisch
Kopf / Fußdaten

0,30 € pro Dokument Es stehen verschiedene Datensatzformate zur Verfügung (XML, 
CSV, EDI, SAP-Idoc, ZUGFeRD und X-Rechnung individual, etc.).
Individuelle Formatanpassungen nach Absprache.

SLA-
08-30-ff

TRAFFIQX – Input
kundenspezifisch
Positionsdaten

Auf Anfrage Wie SLA 08-20-ff plus Datensatz Positionsdaten
- Welche Daten bereitgestellt werden, wird im 
  Einzelfall geklärt.
- Grundsätzlich können maximal die Daten bereit
  gestellt werden, die vom jeweiligen Versender auf
  den Rechnungen gedruckt werden.

SLA-
08-40-10-R
08-40-20-R
08-40-30-R

TRAFFIQX – Input
- Klasse I Datensatz 

ZUGFeRD 1.0
Basic,
Comfort oder
Extended

0,10 € pro Dokument

Diese Option ist nur für Belege 
vom Typ Rechnung/Gutschrift 
verfügbar.

b4 garantiert dem Empfänger, dass die datenformatspezifischen 
Pflichtfelder ausgefüllt sind. Hat der Absender TRAFFIQX-Klasse I 
Datensatz gewählt, ist dieser Service für den Empfänger 
kostenlos.

Wird eine bestimmte Version dieser Datenformate benötigt, 
kann ein individuelles ZUGFeRD-Format oder andere Formate 
gewählt werden. Es gelten die Preise von SLA 08-20-ff oder 08-
30-ff.

SLA-
08-40-40-R
08-40-50-R
08-40-60-R

TRAFFIQX – Input
- Klasse I Datensatz 

ZUGFeRD 2.0
Basic,
Comfort oder
Extended

0,10 € pro Dokument

Diese Option ist nur für Belege 
vom Typ Rechnung/Gutschrift 
verfügbar.

b4 garantiert dem Empfänger, dass die datenformatspezifischen 
Pflichtfelder ausgefüllt sind. Hat der Absender TRAFFIQX-Klasse I 
Datensatz gewählt, ist dieser Service für den Empfänger 
kostenlos.

Wird eine bestimmte Version dieser Datenformate benötigt, 
kann ein individuelles ZUGFeRD-Format oder andere Formate 
gewählt werden. Es gelten die Preise von SLA 08-20-ff oder 08-
30-ff.
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TRAFFIQX electronic inbound 

SLA DE Bezeichnung Konditionen Kurzbeschreibung
SLA-
08-50-10-R

TRAFFIQX – Input
-Klasse I Datensatz

DatevUnternehmenOnline-
Datentransfer - Inbound

0,10 €. pro Dokument

Diese Option ist nur für Belege 
vom Typ Rechnung/Gutschrift 
verfügbar.

Automatisierte Übertragung von Eingangsrechnungen 
PDF+Daten (Anhänge, Reporte optional) an DATEV Unternehmen 
Online.

Voraussetzung auf der Empfängerseite:

1. Nutzung der jeweiligen DATEV-Dienste: DATEV Connect Online 
und DATEV Unternehmen Online und/oder Belege online, 
Details:
https://www.datev.de/web/de/mydatev/online-
anwendungen/datev-unternehmen-online/

2. Registriertes Mitglied im TRAFFIQX-Netzwerk mit DUO-
Transfer-Freigabe.

Hat der Absender TRAFFIQX-Klasse I Datensatz gewählt, ist dieser 
Service für den Empfänger kostenlos.

Wenn der Empfänger mehr oder andere Formate benötigt, 
können diese gegen eine Gebühr bestellt werden.

SLA-
08-70-10 R

TRAFFIQX – Input
Klasse I Datensatz

X-Rechnung

0,10 € pro Dokument.

Diese Option ist nur für Belege 
vom Typ Rechnung/Gutschrift 
verfügbar. 

b4 garantiert dem Empfänger, dass die datenformatspezifischen 
Pflichtfelder ausgefüllt sind. Hat der Absender TRAFFIQX-Klasse I 
Datensatz gewählt, ist dieser Service für den Empfänger 
kostenlos.

Wird eine bestimmte Version dieser Datenformate benötigt, 
kann eine individuelle X-Rechnung Version oder andere Formate 
gewählt werden. Es gelten die Preise von SLA 08-20-ff oder 08-
30-ff.

SLA-
08-80-20 R

TRAFFIQX – Input
Klasse I Datensatz

PEPPOL-Data-Inbound

0,20 € pro Dokument.

Diese Option ist nur für Belege 
vom Typ Rechnung/Gutschrift 
verfügbar

Rechnungsempfang von einem Lieferanten über einen externen 
PEPPOL Access Point 

Hinweis:
Wenn diese Option genutzt wird, wird der Empfänger durch b4 
in der PEPPOL Infrastruktur registriert. 

SLA-
08-90-10 R

TRAFFIQX – Input
Senderformate
Klasse I Datensatz 

SDI (Sistema di 
Interscambio“, 
Fatturazione elettronica 
P.A. (FatturaPA)

0,10 €. pro Dokument.

Diese Option ist nur für Belege 
vom Typ Rechnung/Gutschrift 
verfügbar.

b4 garantiert dem Empfänger, dass die datenformatspezifischen 
Pflichtfelder ausgefüllt sind. Hat der Absender TRAFFIQX-Klasse I 
Datensatz gewählt, ist dieser Service für den Empfänger 
kostenlos.

Wird eine bestimmte Version dieser Datenformate benötigt, 
kann ein individuelles Fattura-Format oder andere Formate 
gewählt werden. Es gelten die Preise von SLA 08-20-ff oder 08-
30-ff.
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TRAFFIQX electronic inbound 

SLA DE Bezeichnung Konditionen Kurzbeschreibung
SLA
30-50-10

Grundeinrichtung 

TRAFFIQX Elektronischer 
Empfang

Die Grundeinrichtung für den 
Empfang elektronischer 
Sichtformate (PDF, TIF) und oder 
Datensatzformate die zur „Klasse I 
Datensatz“ zählen, erfolgt ohne 
zusätzliche Berechnung.

Die Grundeinrichtung (Anpassung 
und / oder Neuentwicklung), von 
individuellen Systemschnittstellen 
und Datenformaten erfolgt nach 
Aufwand.

Inklusive TRAFFIQX Connector, der standardisierten Schnittstelle 
zum Datenaustausch mit dem TRAFFIQX Netzwerk.
> automatischer, bidirektionaler Datenaustausch
> Verschlüsselte Übermittlung
> Datenkomprimierung
Alternative Schnittstellen (SFTP, AS2, X400, API, Webs. etc.) auf 
Anfrage SLA Liste TRAFFIQX Interfaces.

Folgende Daten können ggf. bereitgestellt werden:
- Kopf / Fuß Daten
- Positionsdaten
- Visualisierung (PDF oder TIFF)
- Anlagen
- Signatur
- Prüfprotokoll
- Bereitstellung im Container (ZIP, PDF, XML,..)
- Diverse Protokolle

Grundsätzlich ist die maximal verfügbare Datenmenge abhängig 
von den seitens des Versenders bereitgestellten Inhalten und 
Prozessen.

Dieser Service setzt die Beauftragung von SLA 30-10-10 voraus. 
„Basisservice & TRAFFIQX elektronischer Austausch“ beauftragt 
ist.

b4 value.net Basisservice 

SLA DE Bezeichnung Konditionen Kurzbeschreibung
SLA
00-00-00

b4 Business Portal Inklusive Zugriff auf das b4 Business Portal und die User Schnittstellen für 
alle b4-Services.

SLA
00-00-00

b4 Business Portal Monitor Inklusive Steuer- und Informationskonsole für den Gesamtprozess
- Prozessüberwachung
- Prozesssteuerung
- Administration
- Nutzerverwaltung
- Geschäftspartnerverwaltung
- Archiv 

Die Funktionstiefe ist abhängig von den gebuchten SLA´s.
SLA
00-00-00

b4 Support Hotline Inklusive Support Hotline für initiale Inbetriebnahme, Update, und Fehler-
handling, wenn die Fehlerursache durch b4 zu vertreten ist.
- Montag bis Freitag von 08.00 bis 17.00 Uhr. 
(ausgenommen sind Feiertage in Rheinland-Pfalz)

SLA
05-20-10

b4 Customer Helpdesk 2,- € / Minute Telefonische Anwendungsunterstützung für die b4 Services, 
Aufnahme von Change- und Servicerequests.

SLA
00-00-00

b4-ASP Archiv – temporär Inklusive bei Beauftragung
SLA 06 ff, 08 ff oder 21 ff

Ihre Image- bzw. Outputdaten (vom Scanservice und / oder 
TRAFFIQX Input bzw. Output) werden für die Dauer der 
Bearbeitung über das b4-Business-Portal vorgehalten.
Nach Prozessabschluss und Übergabe der Ergebnisdaten an Ihr 
System werden die Daten mit 30 Tagen Verzögerung gelöscht


